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info@impact.pcmenen.be
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Het Impact-team is telefonisch bereikbaar
tijdens de week van 8u tot 20u30
en in het weekend van 8u30 tot 17u.
GSM Impact: 0471 12 40 56




IMPACT

Mobiel Crisisteam

Doel

Het mobiel crisisteam Impact verleent psychische
hulp aan huis bij crisis in regio Menen (Lauwe, Rek-
kem), Wervik (Geluwe) en Wevelgem (Gullegem,
Moorsele) aan volwassenen vanaf 18 jaar.

Team

Het team werkt multidisciplinair en bestaat uit een
psychiater, psycholoog, teamcodrdinator, maat-
schappelijk werkers en psychiatrisch verpleegkun-
digen.

De teampsychiater of de behandelend psychiater
kan in de loop van de begeleiding 3 maal aanslui-
ten bij een huisbezoek.

Werking

Aanmeldingen gebeuren telefonisch via de huis-
arts, psychiater of leden van het Netwerk Geestelij-
ke Gezondheidszorg Zuid-West-Vlaanderen.

Na aanmelding wordt binnen de 24u een intake
gepland. Er wordt een tijdelijke en intensieve be-
geleiding aan huis opgestart, met als doel de crisis
te stabiliseren. De huisbezoeken kunnen vervan-
gen worden door een beeldbelcontact.

Het doel is om op die manier een ziekenhuisopna-
me te voorkomen.

Onkostenvergoeding

De intake is gratis. De totale kostprijs voor alle in-
terventies bedraagt €6 of €14/week afhankelijk
van de mutualiteitscode

De huisbezoeken met de psychiater vallen onder
nomenclatuur.

Cliéntenrechten

Informatie over cliéntenrechten:
www.patiéntenrechten.be

Bij klachten:
www.ombudsfunctieggz.be

Contact
GSM Impact: 0471 12 40 56

Tijdens de week telefonisch bereikbaar tussen 8u
en 20u30, tijdens het weekend tussen 8u30 en
17u. Telefonische permanentie ‘s nachts.
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http://www.ombudsfunctieggz.be

